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Zakres polityki spoteczne]

POLITYKA
SPOLECZNA

Zakres polityki spotecznej — ujecie

waskie:
+ Zabezpieczenie spoteczne

Zakres polityki spotecznej — ujecie
Srednie:

* Praca

« Zabezpieczenie spoteczne

Ewaluacja w polityce spotecznej to gtdwnie
ewaluacja w roznych dziedzinach polityki
spotecznej, np. W pomocy spotecznej, w polityce

rynku pracy, w polityce rodzinnej
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Zakres polityki spotecznej — ujecie
szerokie:

* Praca

« Zabezpieczenie spoteczne
* Sprawy rodziny

* Edukacja

* Ochrona zdrowia

* Mieszkalnictwo

» Kultura

+ Bezpieczenstwo osobiste
.. (pozostate)
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Polityka
spoteczna:
naktady,
produkty,
efekty
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Prawo spoteczne UE

Strategia spoteczna UE

Polityka spoteczna panstwa A

Polityka spoteczna panstwa B

=

Ustawy Programy Programy Ustawy
Dziatania Projekt Al Projekt A2 Projekt B1 Projekt B2 Dziatania
state state

i

U

Zasoby, naktady, personelijego
praca, infrastruktura...

Produkty, np. rzeczy, pienigdze,
ustugi, regulacje...
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WPLYW, EFEKTY,

REZULTATY,
WYNIKI
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Trzy podstawy polityki
spoteczne]

* Polityka spoleczna oparta na powiedzeniach,
anegdotach, intuicjach, przyktadach z zycia
znanych politykom

« Polityka spoleczna oparta na interesach —
silne grupy wygrywajg walke o wptyw na
politykow, a ci reformujg polityke wedtug ich woli

* Polityka spoteczna oparta na dowodach
naukowych, czyli politycy stuchajg naukowcow
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Rodzaje dowodow naukowych

Jednostkowe
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T. A. Schwandt, 2009, s. 206
na podstawie R.E.G. Upshur
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Trzy rodzaje systematycznych
dociekan

« Systematyczne dociekania w postaci badan
polityki spotecznej, np. jakie skutki miato
przyjecie rozwigzania X pewnego problemu Y

« Systematyczne dociekania w postaci analizy
polityki spotecznej (ewaluacja ex ante), np.
ktore z alternatywnych rozwigzan problemu Y
bedzie najlepsze

« Systematyczne dociekania w postaci ewaluacji
polityki spotecznej (ex post), np. jak dobre
okazato sie rozwazame X problemu Y
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Ewaluacja

e ,...proces okreslania jakosci, wartosci lub
waznosci czegos, albo rezultat tego procesu
[...] Nazwa autonomicznej dyscypliny... co
oznacza badania | zastosowanie procedur
prowadzenia obiektywnej | systematyczne]
ewaluacji w pierwszym sensie” (Michael Scriven,
1991, s. 139, 141)

« 6P — polityka, program, produkt, personel,
osiggniecia (performance), projekt
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Cele ewaluacii

« Oszacowanie jakosci i wartosci polityki lub
programu spotecznego (na ile byt potrzebny |
dobry)

« Usprawnienie programu | jego realizacji (co
zmienic, aby osiggnac lepsze wyniki)

 Nadzoér i stosowanie sie do przepisow (czy
dziatanie byto zgodne z przepisami)

 Rozwoj wiedzy (czego nowego sie
dowiedzielismy)
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Hierarchia pytan ewaluacyjnych

Poziom wymagajgcy wiedzy osiggnietej w

wyniku przejscia przez pozostate

pd

Ocena kosztow i efektywznoéci programu

Ocena wynikéw i rezultatow programu

Ocena procesu programu | jego implementacji

Ocena ksztattu i teorii programu

Ocena czy i na ile program jest/byt potrzebny _

Poziom najbardziej podstawowy

Rossi, Lipsey, Freeman... 2004, s. 80
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Przyktad uzytecznosci porownawczej
metaanalizy ewaluacyjne] — aktywne
programy rynku pracy

1. W rdoznych krajach sg rozne programy, ktore majg
na celu osiggniecie podobnego rezultatu, np.
aktywizacji zawodowe| niezatrudnionych

2. Wyniki badan ewaluacyjnych roznych programow
w roznych krajach

3. Zestawienia wynikow badan ewaluacyjnych dla
poszczegolnych typow programow w roznych
Krajach

4. Whnioski co do skutecznosci i efektywnosci
programow wobec roznych kategorii adresatow
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Podsumowanie skuteczno$ci aktywnych programéw rynku pracy

Typ programu Skuteczny dla: Nieskuteczny dla: Komentarz
Y Wazne jest, zeby szkolenia byly Scisle zwiazane z potrze-
Mgzczyzn w Srednim . .
Szkolenia poza miejscem Kobiet powracajacych na wieku i starszych mséw;g mplx)&sgo%mapkwﬂmoidaﬁm ro“)zpomasm-
Py rynek pracy : d"t:ls(';:;: poziomem walnych i poszukiwanych na rynku pracy. Programy po-
winny by¢ prowadzone na malg skale.
Kobiet po jacych na Szkolenia musza bezposrednio wypelnia¢ potrzeby rynko-

Szkolenia w miejscu pracy

rynek pracy, samotnych
matek

Mg¢zczyzn
w Srednim wieku

we. Dlatego powinny by¢ $cisle powiazane z lokalnymi
pracodawcami (niestety, zwigksza to ryzyko wystapienia
efektu zastgpowania).

Pomoc w poszukiwaniu

Najlepiej, kiedy pomoc Jest polaczona z monitorowa-

zatrudnienia (kluby pracy, | Wigkszosci bezrobotnych, niem poszukiwania zatrudnienia i sprawdzaniem checi
doradztwo indywidualne) ale w szczeg6lnosci kobiet podjecia proponowane;j pracy.
i samotnych rodzicéw
W tym bonusy za szybkie Wymaga dokladnego monitoringu i kontroli zaréwno
znayl::nzicnic z);tmjtz\iycnia Dotostych bezrobotnych bylycl% bezrobotnych, jak i pracodawcéw.
Efektywne programy musza by¢ adekwatnym, zintegrowa-
nym polaczeniem: réznorodnej edukacji, umxejctnoéc:
§ 5 : zawodowych, uczeniem w miejscu pracy i ustugami
Programy dia mlodzie2y Trudnej miodziezy wsparcia dla mlodych ludzi oraz iclrrodzin. Wczesna po-
moc jest najbardziej skuteczna. Szczeg6lng uwage nalezy
polozy¢ na walke ze ztym nastawieniem do pracy.
Subsydiowanie zatrudnienia | Diugotrwale bezrobotnych, Wymaga $cislego skoncentrowania si¢ na grupach
kobiet powracajacych na celowych, odpowiedniej kontroli w celu zmaksymali-
I rynek pracy zowania efektéw netto w zatrudnieniu.
W tym pomoc w samo- | M¢zczyzn ponizej 40 lat, Skuteczne tylko dla niewielkie grupy bezrobotnych.
zatrudnieniu relatywnie lepiej
wyksztalconych
Bezposrednie Wigkszosci dorostych Zwykle dostarcza niewielu pozytywnych efektéw w diugim
subsydiowanie zatrudnienia i mlodych bezrobotnych okresie.

Zrédlo: J.P. Martin, D. Grubb, What works and for whom: a review of OECD countries’ experiences with active labour market policies, OECD

Working Paper, 2001, s. 14.
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Rodzaje zastosowan wiedzy
ewaluacyjnej

 Konceptualne, pojeciowe, edukacyjne -
wiedza jakg przyswoiliSmy uzupetnita posiadang
juz wiedze, zmienita postawe

* Instrumentalne, techniczne, socjotechniczne
- wiedza jakg przyswoilismy wptyneta na zmiane
naszego dziatania

« Symboliczne, strategiczne, pozorne —

powofanie sie na wiedze nie byto zwigzane ani
Ze zmiang postawy, ani tez ze zmiang decyzji
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Jak zwiekszyC szanse na zastosowanie
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wynikow ewaluacji w polityce?
Zidentyfikuj uzytkownikow badania z wyprzedzeniem

Zidentyfikuj zmienne, ktére mogg oni zmieni¢ w ramach
swojej wtadzy

Koncentruj badania na tatwo dostepnych zmiennych
Wiacz w proces badan potencjalnych uzytkownikow
Ustanow wiezi zaufania

Demonstruj swiadomos¢ ograniczen, ktore limitujg opcje
ich dziatania

Dostarczaj praktycznych zalecen
Zapisz wyniki jasno | prosto
Komunikuj wyniki osobiscie




Dziekuje za uwage!
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